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STRATESKI PLAN CENTRA ZA ZENE ADELA
za razdoblje 2017. - 2020. godina

Uvodne odrednice

Centar za Zene Adela osnovan je 2003. godine kao prva Zenska nevladina udruga na podrucju
Sisatko-moslavacke Zupanije. Danas smo takoder jedina Zenska nevladina udruga na ovom
podrucju koja izravno pruZa pomoé i podriku Zrtvama obiteljskog nasilja. Od samog osnutka
svojim aktivnostima i projektima doprinosimo razvoju lokalne zajednice, grada Siska i
gradova i opéina u Sisatko-moslavatkoj Zupaniji, te ih uvijek uskladujemo s potrebama nasih
korisnika/ca. U proteklom razdoblju, dakle od osnivanja, svojim radom doprinijele smo
mijenjanju svijesti javnosti vezano za problem nasilja u obitelji nad Zenama i djecom, ali i
nasilja uopée. Centar za Zene Adela djeluje na dvije lokacije. Od Grada Siska dobili smo
prostor na koristenje u ulici 8. 8. Kranjdevi¢a 6, gdje se od 2005. godine nalazi na$ ured. U
uredu se nalazi pravno i psihosocijalno savjetovaliste, za Zrtve nasilja u obitelji. Na tajnoj
adresi nalazi se Tajno skloniste za Zene i djecu Zrtve obiteljskog nasilja. Na$ prioritetni i
najve¢i projekt, upravo je navedeno SkloniSte. Zapogele smo ga krajem 2005. godine kada
smo organizirale potpisivanje peticije u gradovima Sisku, Petrinji i Kutini. Oko 5000 gradanki
i gradana navedenih gradova prepoznalo je otvaranje Sklonidta kao prioritet i potrebu, te
Jjavno dalo podrsku provodenju ovog projekta. Godine 2006. nakon procjene situacije, izradile
smo Program prilagoden naSem podrudju i potrebama Zrtava nasilja u obitelji, 2007. i 2008. u
dogovoru s Gradom Siskom traZile adekvatno i najpovoljnije rjesenje Tajnog sklonista.
Tijekom oZujka 2008. godine pronasle smo kuéu koja po svim standardima odgovara
navedenoj namjeni. Na sjednici Gradskog poglavarstva Grada Siska, 25. travnja 2008.
donesena je odluka o financiranju najamnine za kuéu u iznosu 84.000,00 kn godisnje na rok

od 10 godina. Tajno sklonidte zapocelo je s radom 1. srpnja 2008. godine.



Vizija. misija i vrijednosti

Vizija — drustvo oslobodeno od nasilja i diskriminacije, a temeljno na jednakopravnosti Zena i
muskaraca, vrijednostima solidarnosti, socijalne pravednosti i ukljutenosti, uz dovoljno dobro
razvijene mehanizme sustava psihosocijalne i pravne podrske, te emocionalnog i ekonomskog

osnazivanja.

Misija — pruZanje je pomoéi i podrike osobama ¢ija su ljudska prava ugroZena, poboljSanje
kvalitete Zivota, s naglaskom na Zene, djecu i mlade. Nasa misija takoder je i promjena
svijesti javnosti o odgovornosti cijele drustvene zajednice za nasilje u obitelji te prihvacanje
Einjenice da je ono opéedrudtveni problem. ZalaZemo se za Zivot bez nasilja, toleranciju kao

najvisu vrijednost zajedni¢kog Zivota te rodnu ravnopravnost.

Vrijednosti — zalaemo se za toleranciju, prihvacanje i postivanje razlititosti, te jednake
moguénosti za sve. Zagovaramo toleranciju i mimo rjeSavanje sukoba na svim razinama
Zivljenja, osobito u jezgri drustva, a to je obitelj jer za nasiljem bilo koje vrste nama niti
potrebe, niti opravdanja.

Vrijednosti koje takoder promitemo ukljufuju socijalnu pravednost, solidarnost i
ega se odredene drustvene skupine i pojedinci stavljaju u neravnopravan poloZaj u pogledu
podmirenja osnovnih ljudskih potreba, dostojanstvene Zivotne egzistencije i moguénosti
ostvarenja svojih kapaciteta - §to nerijetko rezultira upravo nagomilanim nezadovoljstvom,
frustracijama i obiteljskim nasiljem.

Zalazemo se za eti¢nost i profesionalizam pri radu. Posve¢eni smo medunarodno priznatim
principima etike u pomaga¢kim zanimanjima, osobito u dijelu rada s osjetljivim drustvenim
skupinama: Zrtve nasilja, seksualne zloupotrebe i iskorijtavanja, trgovine ljudima, osobama
starije Zivotne dobi, osobama s invaliditetom, pripadnicima nacionalnih manjina, azilantima i
dr. Zalazemo za promicanje volonterskog rada u zajednici, te¢ promifemo vrijednosti
volontiranja.

Nastojimo kontinuirano usavrSavati znanja, vjeStine i kompeticije nasih zaposlenika,
suradnika i volontera kako bi bili 5to konkretniji, struéniji i uéinkovitiji u radu za dobrobit
nadih korisnika. Nadalje, u radu prakticiramo javnost djelovanje, informiranost, suradnju i



odgovornost svih (su)dionika u razvoju drustva, nenasilje i antidiskriminaciju, medukulturalni

i medureligijski dijalog, te cijelo-Zivotno i neformalno obrazovanje.

Analiza Centra za Zene Adela (SWOT analiza)

SNAGE

Prostor za rad udruge — najam na tri godine
Ljudski potencijali

[skustvo u radu i prepoznatljivost

Kvalitetna suradnja s medijima

Jedina OCD-a s djelatnos¢u Savjetovalista i
tajnog sklonista u SMZ

Osigurano plac¢anje najma za Tajno skloniste

SLABOSTI

Manjkava aktivnost ¢lanstva

Nedovoljna osjetljivosti za gradanski
aktivizam

Nedostatak financijskih sredstava za
provodenje osnovne djelatnosti
Nedostatak financijskih sredstava za
osiguravanje 24-satne pokrivenosti djelatnosti
Ograni¢ene moguénosti financiranja
odrZzavanja Tajnog sklonista

Nepostojanje stalno zaposlene osobe na
uredsko-administrativnim i informativnim
poslovima

MOGUCNOSTI

Sirenje partnerstva s ostali udrugama u zemlji
i inozemstvu

Zapodljavanje putem poticajnih mjera
Hrvatskog zavod za zapo$ljavanje
UmreZavanje

Ostvarivanje sponzorstva

Promicanje volonterstva

Pokretanje procesa za ostvarivanje prava

udruge na prikupljanje i  pruZanje
humanitame pomo¢éi

Ostvarivanje statusa Lokalnog partnera
zaposljavanja

Ostvarivanje  statusa udruge pruZatelja

socijalnih usluga

PRUETNJE

Nedostatak financijskih sredstava za
odrZavanje Tajnog skloniSta

Nedostatak ljudskih resursa za osiguravanje
smjenskog rada i stale pokrivenosti
djelatnosti

NaruSeni medusobni odnosi medu ¢lanovima
zbog razliéitih ofekivanja

Nedovoljna motivacija za proSirenje
aktivnosti i usluga

Ne pronalazak novog dovoljno dobrog
objekta za Tajno skloniste




Stanje Centra za Zene Adela u okruZenju (PEST analiza)

POLITICKO

Utjecaj na rad udruge u smislu financiranja
Kvalitetna suradnja s pojedinim gradovima i
Opéinama

Personalizacija politickih funkcija i politicka
naklonjenost pojedinim nevladinim udrugama

EKONOMSKO

Visoka nezaposlenost

Ekonomska kriza i riziéno gospodarsko stanje
Otezano pronalaZenje dugotrajnijeg izvora
financiranja

Nedovoljno filantropski razvijena porezna
politika

SOCUJALNO

Velik broj socijalno ugroZenih pojedinaca i
obitelji — potencijalnih Zrtava i po¢initelja
nasilja

Visoka nezaposlenost

Povecan broj osoba starije Zivotne dobi — koji
su u pojatanom riziku zlostavljanja

Poveéan broj pasivnog radno-aktivnog
stanovni$tva

Poveéan broj egzistencijalno ugroZenih osoba
s invaliditetom

TEHNOLOSKO

Nedovoljna iskoristenost novih tehnologija
uvjetovana manjkavom informiranod¢u i
ekonomskom nesigurno$¢éu — Tajno sklonite
bez Flat interneta
Arhitektonsko-infrastrukturna ograni¢enja
objekta u kojem se trenutno nalazi Tajno
skloniste

Manjkava opremljenost udruge kvalitetnom
informati¢kom opremom

Glavna podruéja djelovanja Centra za Zene Adela

Misija Centra za Zene Adela pruZanje je pomo¢i i podrike osobama &ija su ljudska prava

ugroZena, poboljSanje kvalitete Zivota, s naglaskom na Zene, djecu i mlade. Nasa misija

takoder je i promjena svijesti javnosti o odgovornosti cijele drustvene zajednice za nasilje u

obitelji te prihvacanje ¢injenice da je ono opéedrustveni problem. ZalaZemo se za Zivot bez

nasilja, toleranciju kao najvisu vrijednost zajedni¢kog Zivota te rodnu ravnopravnost. Cilj
Udruge, u skladu Statutom zastita je i promocija ljudskih prava gradana i gradanki Siska
i Sisacko-moslavacke Zupanije, te ostalih ljudi koji se nalaze na podruéju Sisatko-moslavactke

Zupanije, a u skladu s Ustavom Republike Hrvatske i Opéom deklaracijom o ljudskim

pravima Ujedinjenih naroda, sve u cilju unapredenja kvalitete Zivota i razvoja civilnog

drustva. U svrhu ostvarivanja ciljeva Centar za Zene Adela:

* pruza pomo¢ osobama ¢ija su ljudska prava ugroZena,

e pruza pravnu i psihosocijalnu pomo¢ Zrtvama obiteljskog nasilja,

e pruza struénu i savjetodavnu pomo¢ Zrtvama nasilja putem 24 sata dnevno otvorenog

SOS telefona,




radi na poboljSanju kvalitete Zivota kroz organizaciju i osmidljavanje slobodnog
vremena Zena, djece, mladih i starijih osoba, odrzavanjem radionica, predavanja i sl.,
potite odgovorno roditeljstvo u duhu Konvencije UN o pravima djeteta,

djeluje protiv zlouporaba i manipulacija Zenama, djecom i mladima,

zalaZe se za Sirenje tolerancije medu djecom i mladima, putem edukacija i sl.,

pruza cjelovit sustav struéne pomoéi i podrske Zenama i djeci Zrtvama nasilja u obitelji
u Tajnom sklonitu za Zene i djecu Zrtve nasilja u obitelji

Opisane ciljevi ostvarivat ¢emo primjenom slijede¢ih metoda rada:

savjetovanje i osnazivanje

edukacije: tribine, okrugli stol, radionice

javne akcije: obiljeZavanje znatajnih datuma i dogadaja

senzibilizacija javnosti putem radio postaja, tiskovina, letaka, plakata, WEB stranice,
TV postaja, te sudjelovanjima na webinar-ima

javno zagovaranje

kampa

Organizacijski razvoj

Planiramo u slijede¢em razdoblju ostvariti slijedece:

zapoCeti s uvodenjem Standarda kvalitete socijalnih usluga (sukladno Pravilniku o
standardima kvalitete socijalnih usluga)

steéi uvjete za priznavanje prava na status skloni$ta za Zrtve obiteljskog nasilja —
pruzatelja socijalnih usluga

ostvariti suradnju s resornim ministarstvom (sada je to Ministarstvo za upravljanje
drzavnom imovinom) i/ili drugim subjektima u zajednici u svrhu pronalaZenja
odgovarajuceg prostora za djelatnost Tajnog sklonista

djelovati na zapoljavanju struénjaka odredenog profila: socijalni radnik, radni
terapeut, njegovateljica i sl.), te osigurati preduvjete za realizaciju 24-satne
pokrivenosti provedbe djelatnosti

nastojati osigurati stalniji izvor financiranja

javljati se na 3to viSe objavljenih natje¢aja za projekte




Sazetak

Pracenje ostvarivanja programa rada tijekom godina obavljat ¢e Upravni odbor, te u skladu s

ostvarenim rezultatima donositi odluke koje ée djelovati u cilju ispunjenja planiranog na

optimalan na¢in. Na kraju godine sacinit ¢e se sveobuhvatno godiSnje izvjesée s analizom

tijeka ostvarenja i konat¢ne realizacije postavljenih ciljeva. Ovakvo izvjesée s pripadajué¢im

opisima i obrazloZenjima podnijet ¢e se Skupstini udruge kao najvisem njenom tijelu.
Na kraju ¢etverogodisnjeg razdoblja na koje se Strate$ki plan odnosi, udruga ée kroz rad
svojih tijela i posebnih ciljanih aktivnosti izvrSiti analizu ostvarenih postavljenih ciljeva kako

bi se na temelju tih rezultata unaprijedilo djelovanje u buduéem razdoblju.

U Sisku, svibanj 2017. godine

U izradi StrateSkog plana Centra za Zene Adela sudjelovali:
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Upravni odbor Centra za Zene Adela:

Predsjednica: dr. sc.,_D/a'Sa Poredo$ Lav,

Ovaj Strateski plan bit ée objavljen na mreznim stranicama Centra za Zene Adela




